IRIS®S®

Intitulé de la formation

La bien-traitance au quotidien dans les établissements d’accueil de la petite
enfance, les établissements et services d’action sociale et médico sociale et les
services a la personne

La bien-traitance, terme tres utilis€é dans les propos professionnels, est une notion
insaisissable en tant que telle. Elle est difficilement palpable, ce n’est pas seulement une
conduite mais une maniere d’étre vis-a-vis de I’ autre.

Ce n’est pas non plus le contraire de la « maltraitance ».Mais qu’est-elle alors?

C’est avant tout une maniere d’étre, de considérer 1’autre, une démarche individuelle et
collective.

Cependant pour que ce terme ne reste pas simplement un mot en vogue, vide de sens et de
mise en ceuvre concrete, il est essentiel que chaque professionnel se mobilise pour devenir un
acteur du développement d’une culture professionnelle bien-traitante.

Public
Tout professionnel en relation avec le public dans les établissements et services d’action
sociale, médico sociale, de la petite enfance et des services a la personne.

Objectifs :
Il s’agira :
- de s’approprier le concept de bien-traitance,
- de comprendre ses enjeux,
- de comprendre la notion de vulnérabilité,
- d’identifier les moyens nécessaires pour développer une culture bien-traitante et d’en
comprendre « la démarche »,
- et d’amorcer une analyse de ses propres pratiques.

Modalités pédagogiques
— des apports de connaissances théoriques,
— des études de cas comme outil « d’analyse du concept » et de son appropriation.
— des échanges réguliers autour de situations vécues, par les stagiaires et le formateur,
pour faciliter les liens avec la réalité quotidienne.

Calendrier

Durée 3 jours :

Ce theme peut aussi étre I’objet d’une journée pédagogique. Pour tout autre calendrier, nous
contacter.

Coiit Financement entreprise OPCA 450 € / personne.
Financement personnel 270 € / personne




